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Weiterhin unvergessliche Reiseerlebnisse mit Hotelplan Group   
 
 
Geschätzte Kundinnen und Kunden  
 
Ihre Lieblings-Adresse für Reisen hat ein neues Zuhause: Die renommierte DERTOUR Group übernimmt das 
gesamte Reisegeschäft der Hotelplan Group und HomeToGo die Ferienhausspezialistin Interhome. Unter dem 
Vorbehalt der Freigabe durch die zuständigen Behörden starten nun die Vorbereitungen für die reibungslose 
Überführung. 
 
Neue Eigentümer – Buchungen, Angebote und Verträge bleiben unverändert gültig  
Das Wichtigste vorweg: Für Sie ändert sich nichts. Das ist der Migros und der DERTOUR Group ein zentrales 
Anliegen. Die DERTOUR Group übernimmt die Geschäfte und Marken von Hotelplan Group. Unsere 
traditionsreichen Marken und unser gesamtes Angebot bleiben erhalten, die Mitarbeitenden und Standorte 
werden übernommen.   
  
Hotelplan Suisse mit den Marken Migros Ferien, Hotelplan, travelhouse und tourisme pour tous sowie die 
Geschäftsreiseunternehmen bta first travel und Finass Reisen werden Ihnen auch in Zukunft einen 
hervorragenden Service und aussergewöhnliche Reiseerlebnisse bieten – zu jedem gewünschten 
Reisetermin. Konkret bedeutet dies:  
 

- Alle gebuchten Reisen finden wie geplant statt. 
- Die Angebote von Hotelplan, travelhouse, tourisme pour tous, Migros Ferien, bta first travel und Finass 

Reisen können für jeden gewünschten Zeitpunkt gebucht werden,  
- Für Reisen mit Hotelplan Suisse gelten weiterhin die Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen von 

Hotelplan Suisse zum Zeitpunkt der Buchung. 
- Für Geschäftsreisen bleiben die Kundenverträge unverändert bestehen. 

 
Die Reiseberaterinnen und Reiseberater von Hotelplan Group unterstützen Sie wie gewohnt mit vollem 
Engagement bei der Planung und Buchung Ihrer Reiseträume. Ob persönlich in den Filialen in der ganzen 
Schweiz, telefonisch, per E-Mail oder auch in anderen Verkaufsstellen.  
  
Danke für Ihr Vertrauen und Ihre Treue  
Hotelplan Group blickt auf erfolgreiche Geschäftsjahre zurück. Dieser Erfolg wäre ohne Sie als Kundinnen und 
Kunden nicht möglich. Ihr Vertrauen und Ihre Treue bedeuten uns viel.   
  
Im Bewusstsein um die einmalige Erfolgsgeschichte liegt uns die Zukunft der Hotelplan Group sehr am Herzen. 
Deshalb freuen wir uns, Hotelplan und deren Tochterfirmen in der Schweiz an die verlässliche und im globalen 
Reisegeschäft exzellent aufgestellte DERTOUR Group übergeben zu können. Wir sind überzeugt, dass Sie als 
Kundinnen und Kunden von der Weiterentwicklung und den neuen Perspektiven profitieren werden.  
  
Wir danken Ihnen herzlich für Ihr Vertrauen und wünschen Ihnen eine gute Reise.   
  
Freundliche Grüsse  
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Mitglied des Verwaltungsrats Hotelplan Group  Mitglied des Executive Boards der DERTOUR Group   


